附件3： 校内服务指南

一、校园一卡通使用指南
（一）启用一卡通
1、持身份证复印件领取一卡通银行卡；
2、在工行柜台对卡片进行启用并存入现金；
3、在圈存机上,进入“校园应用”，将资金圈入校园电子钱包；
一卡通卡内的资金必须在圈存机上圈入校园钱包后才能在校园内消费；圈存机设置在工行营业网点和各校区食堂。
（二）一卡通包含的功能
1、校园应用：校园电子钱包，如食堂餐卡，超市消费、校内交通车等；校园身份，如门禁，图书证及考试证等；
2、金融功能：普通银行借记卡功能；银行电子钱包。
（三）一卡通充值方式
1、自动圈存：校园电子钱包余额不足20元时，系统自动圈存50元，此项功能需用身份证在工行网点开通；
2、手动圈存：在圈存机上进入“校园应用”，手动充值。
（四）一卡通校园应用的查询密码与消费密码
1、查询密码：登录学校一卡通查询网站（http://id.gzu.edu.cn）的密码。该网站可查询个人校园账户信息、校内电子钱包余额及消费记录等。
2、消费密码：当日累计消费金额超过 50 元限额时输入的密码。
一卡通初始消费密码和查询密码都是“111111”，持卡人可以在圈存机上修改查询密码和消费密码。
一卡通若遗失后应及时到工行网点挂失，补办新卡。
工商银行北区：83621270       西区：83658169（仅限工作日）
二、餐饮服务：
持校园一卡通可在我校所有校区就餐。
北校区就餐地点：双馨园、民族餐厅、中山园
南校区就餐地点：学生食堂、民族餐厅
西校区就餐地点：二期学生食堂、东区食堂、西区食堂
三、医疗服务联系电话：
花溪北校区医院：83620296
西校区医疗点设在国防生公寓和学生宿舍 16 栋一楼（白天）
四、宿管服务电话：
88292172（花溪北校区） 13765065272或13765037474（西校区）
五、治安报警电话：
88292110（花溪北校区、西校区）
六、医疗保险咨询：88292198
七、助学贷款咨询：88292131
